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ONKOLOGICKE INFORMACNI CENTRUMMOU VBRNE
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Ceska republika zaznamenéva kaZdoro&ng pribliZné padesit pét tisic novych
nadorovych onemocnéni a figuruje na predni pficce v Evropg, zejména v kar-
cinomu kolorekta, plic a prsu. Podle statistik Narodniho onkologického regist-
rumakazdy tfeti v CR onkologické onemocnéni a kazdy ¢tvrty na tuto nemoc
zemfe.

Existuje fada screeningovych programd, které jsou zaméfeny na vyhledava-
ni jednotlivych nddorovych onemocnéni, ale pfesto se ¢asto zachyti nemoc
piili§ pozdé.

Vcasnd diagnostika pfitom hraje stéZejni roli a vede k iplnému vyléceni paci-
enttl, a torelativné levné zekonomického hlediska. Neméné diileZitd je dostup-
nost genetickych vySetfeni u mladsi generace.Je zndmo, Ze fad€ nadorovych
onemocnéni 1ze pfedejit nebo riziko vzniku minimalizovat tim, Ze dojde ke
zméng Zivotniho stylu. O tom vSem a dalSich problémech je nutné vefejnost
neustale informovat.

Masarykiiv onkologicky tstav (MOU) v Brng je akreditované pracoviSt€ SAK
CR ajediné komplexni onkologické centrum v Ceské republice. Je také védec-
ko-vyzkumnym pracovi$tém s pre-i postgradudlni vyukou 1ékaiti a zdravot-
nikd. Ke komplexni onkologické péci patfii informovanost pacienti a vefej-
nosti, a proto bylo pted tiemi roky v MOU zaloZeno Onkologické informac¢ni
centrum (OIC), dosud jediné svého druhu v republice, jehoZ poslanim je §ife-
ni a poskytovani informaci z oblasti onkologie (tykajici se prevence, dia-
gnostiky, IéCby, genetiky, psychologickych asocidlnich aspektil) nejen paci-
entim MOU a jejich rodinnym pfislu§nikiim, ale vS§em obCantim Ceské
republiky.

Onkologické informacni centrum ma k dispozici brozury se zakladnimi onko-
logickymi diagndzami, letdky o vySetfenich a jiné informacni materidly.
Névstévnici OIC si mohou pijcit knihy o onkologickych diagnézich, CD,
naucné videoprogramy, pracovat na Internetu, kopirovat lékaiské zpravy ¢i
odborné ¢lanky.

MOU provozuje na Internetu dvoje weboveé stranky: www.mou.cz, kde jsou
osvétové materidlly MOU ke staZeni, a www.prevencenadoru.cz , kde navstév-
nici najdou kazdy mésic dva nové ¢lanky o prevenci onkologickych one-
mocnéni. Na obou webovych strankach je on-line poradna, jejimZ pro-
stfednictvim se pacient dozvi zddané informace od odbornika MOU
nejpozdéji do 48 hodin. V roce 2004 navstivilo on-line poradnu pes 500 kli-
enti.

Na www.prevencenadoru.cz, je, mimo jiné, umistén i unikatni preventivni
program MOU, vypracovany na zakladé tidajii Narodniho onkologického
registru, s uvedenim nadorovych rizik pro urcitou vékovou kategorii.

OIC je obsluhovéno dvéma zku$enymi zdravotnimi sestrami, které maji na
starosti také bezplatnou nadorovou telefonni linku (800 222 322) zaméie-
nou na vSechny onkologické diagnézy — diky tomu je jedinou svého druhu
v republice — ostatni jsou zaméfeny na jednotliva onemocnéni. Ukdzalo se,
Ze spojeni vSech tif moZnosti kontaktu — osobni navstéva, telefonicky roz-
hovor a zcela anonymni Internet — je idealni. UmoZiiuje komunikaci se vSe-
mi, ktefi se chtéji informovat o onkologickych onemocnénich a pfitom jim
tfeba stud apod. nedovoluje pfimy kontakt s lékafem.
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Mési¢ni monitoring OIC umoZiluje pruzné zlepSovat jeho sluzby a dava pre-
hled, o které brozury s diagnézami nebo letaky s vySetfenimi je nejvétsi zajem,
apodle toho se rozhoduje o jejich vyddvani nebo objedndvani broZur u jinych
organizaci. Podle potieb pacientti se nakupuje odborné literatura, kazety a CD,
shani se dalsi informace (napf. na Internetu atd.), které by zajistily pacien-
tim nejen dobrou informovanost o jejich diagndze, ale i 0 zméné Zivotniho
stylu a naucily by pacienta Zit komfortné i s onkologickym onemocnénim.
V OIC jsou pacienti informovéni i o kulturnich akcich, které pofadéa Cent-
rum komunikace s vefejnosti v MOU, at jsou to pravidelné vernisaze, které
se konaji kazdy prvni &tvrtek v mésici v Galerii Zluty kopec MOU nebo kon-
certy populdrni i vdZzné hudby a umélecka vystoupeni. OIC dzce spolupra-
cuje s nékterymi obCanskymi sdruZenimi, takZe pacienti jsou informovani
o jejich aktivitach, rekondi¢nich pobytech atd.

Diky statistice je zndm pocet klientd, ktefi volaji na bezplatnou nadorovou
linku, zda se jednd o muZe ¢i Zenu, odkud klient vold, o jakou diagndzu se
zajima a jaké dalsi informace potfebuje znét. TotéZ je u navstévnosti OIC,
existuje piehled kolik klientt si piislo pujcit knihu, kazetu ¢i CD, kolik jich
mélo zdjem o préci na Internetu, kolik klient( pfi$lo kopirovat 1ékarskou zpré-
vunebo nové informace ke své diagnéze, kolika pacientiim z celé CR se zasla-
ly brozurky, ale také kolika pacientim byla doporu¢ena psychoterapie ¢i
névitéva socidlnich pracovnic v MOU.

Pro zajimavost — od 1. ledna 2002 do 31. prosince 2004 navstivilo Onkolo-
gické informacni centrum pies 5000 lidi, pfevazné Zen, které maji obecné
daleko vétsizajem o informace, tykajici se nejen jejich onemocnént, ale i one-
mocnéni rodinnych pfislusniki ¢i pratel. Asi polovina pfichozich je z Brna.
Nejcast&jsi dotazy k diagndze se tykaji nddorového onemocnéni prsu, stfeva
a kone¢niku, gynekologickych a urologickych nadort, plic a naddort kiZe.
Déle navstévniky zajimaji informace o vyZivé, terapii, psychologickych, soci-
alnich a pravnich problémech, genetice a 0 odvykéni koufeni.

Co se tykd telefondtd, od 1. ledna 2002 do 31. prosince 2004 volalo s pros-
bou o radu asi 2500 klienti. Nejcastéjsi telefonické dotazy sméfovaly k moz-
nosti vySetfeni v MOU. Do Masarykova onkologického tstavu miize pri-
jit kazdy, kdo mé priznaky onkologického onemocnéni, bez doporuceni
praktického lékaie a objednéni. K tomuto iicelu je tady zfizena konzi-
liarni ambulance, ktera je oteviena kazdy vSedni den od 8.00 do 13.00
hodin. Dile se ptaji na placeny preventivni program MOU, ktery probiha
o sobotdch, genetické poradenstvi a psychologické a socialni problémy, vyZzi-
vu a samozfejmé na jednotlivé diagnozy. Nechybi ani otazky tykajici se alter-
nativni 1écby.

Od 1. bfezna 2003 se zacala délat statistika o poctu rozdanych a rozeslanych
broZur a letakd (at uz byly broZury rozdény ¢i rozeslany jednotlivym klien-
tim, exkurzim, na semindiich, pii vyuce mediki, ob¢anskym sdruZenim,
onkologickym oddélenim, na riznych akcich (konference, BOD, veletrh
MEFA atd.). Do 31.prosince 2004 to bylo témé&f 90 000 kusi! Tady je nut-
no podotknout, Ze penize na tuto Cinnost se ziskdvajf z nejrizn€jsich projek-
ti, které se podavaji na MZ CR, oslovuji se sponzofi, ktefi jsou ochotni vyda-
vani tiskopist financovat. Jinak veskery provoz OIC financuje MOU.

Tti roky provozu OIC v Masarykové onkologickém ustavu naprosto jasné
dokézaly potiebnost takového centra, ur¢eného vSem genera¢nim skupindm
vefejnosti.





