7| | Praktické tipy pro komunikaci s rodinou umirajiciho.
MiSonova A.
Domaci hospicové sdruZeni Cesta domd, Praha

Novy Zivot odnepaméti zac¢ina v rodinném kruhu. Zrozeni nového Zivota je v rodinach o¢ekdvano s nadéji a radosti a novy
Clovicek byl vitan nejen v kruhu nejbliZSich, ale pozdéji je predstaven i pratelim a celé komunité. Lidsky jedinec pak v rodiné
a v socidlnim prostredi vyristd, ziskava zkuSenosti do vlastniho Zivota, zaklada svoji vlastni rodinu, a v tomto socidlnim prostfedi
pak také starne a umird. Umfit mezi svymi blizkymi je idedl, ktery si mnohy z nas pieje, ale jen minimalnimu poctu z nés se vypl-
ni. Nesmirnym pokrokem védy a mediciny Zijeme déle, ale mnohdy za cenu delSi nemohoucnosti a utrpeni. Nase moderni doba
tesi tento stav institucionalizaci dlouhodobé péce o nemocné lidi, ktefi pak ¢asto umiraji osamoceni.

Maloktery mlady ¢lovék zaZil, Ze by se v rodiné€ pecovalo o starého nemocného ¢lovéka a tim by prevzal a tzv. ,,odkoukal
svoji roli, aZ bude potieba se postarat o své rodice nebo Zivotniho partnera. ,,Na to tady jsou prece zafizeni typu LDN, domovi
dachodct.

Rodina ale i ptatelé pro vétSinu z nds znamenaji urcitou jistotu a bezpeci. KdyZ ztratim praci, mam starosti, jdu se poradit se
svymi nejbliz§imi, kde hleddm pomoc a podporu.

A co se stane, kdyZ problémem je ortel nevylé€itelné nemoci? Nebudu se zde zabyvat fazemi proZivani nemoci jak je popsa-
la Elizabeth Kiibler-Ross, chtéla bych se vénovat dileZzitosti oteviené komunikace s umirajicim a jeho blizkymi.

Nejdtive bych rdda na piikladech uvedla, jakou dileZitost prikladaji nemocni svym blizkym.

e Pan Norbert: ,, Rakovinu musis prijmout, aby ses s ni naucil Zit. Teprve ted’ si uvédomuji, jak miiZe byt Zivot krdsny. “ Pak
se oto¢i k manZzelce, kterd ho doprovazela na ozarovani: ,, Tvoje ldska mi doddvd silu!

e Pan Bedfich ,,Mdm fantastickou manzelku, kterd pri mné stoji. Presto je mi jasné, Ze s rakovinou se musim vyporddat
sdm. “

e Pani Gabriela ,, Moje nemoc s sebou prinesla i néco pozitivniho, vice si v§imdm pozornosti, péce a ldsky mého manZela
a syna.

Pii komunikaci s nemocnymi musime mit na paméti celistvost lidské bytosti se svoji individudlni historii, internimi vztahy
a jejich historii, télesnou — duSevni — duchovni jedinecnosti a individudlnim mistnim socidlnim a spoleCenskym kontextem.
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XXXlI. BRNENSKE ONKOLOGICKE DNY e XXI. KONFERENCE PRO SESTRY A LABORANTY
TERMINALNI PECE

Pokud, je ¢lovék v své tiplnosti nékde zranén, potfebuje naléhavé:

e RESPEKT
* POZORNOST
« PODPORU

* LASKAVOST

Potieby ¢lenti rodiny jak je dr. Albert a dr. Zech popisuji v u¢ebnici Paliativni mediciny:
* byt s umirajicim

* byt umirajicimu nidpomocen

e mit jistotu, Ze se umirajicimu daifi dobie

e byt informovén o stavu umirajiciho

* byt informovén o bliZici se smrti

* moci projevit city

e mit atéchu a podporu od ostatnich ¢leni rodiny

e obdrZet uznini, podporu a dtéchu od ,,profesionald*

Z toho vyplyvd, Ze predmétem zdjmu u lidi s nevylécitelnou chorobou nesmi byt jen pacient sim, ale stejnymi fdzemi boje
a pfijeti prochézi i jeho rodina a blizci prételé. I ti proZivaji strach, obavy, nejistotu, moZna nékdy i vétsi neZ sim nemocny. Tedy
i jim musime poskytnout prostor pro verbalizaci toho, ¢eho se boji i toho co proZivaji.

Zde uvadim pfiklady otdzek, které miZzeme pouZit pii komunikaci jak s nemocnymi tak i s rodinou:
e S ¢im k ndm prichazite?

e Jaké to pro vas je?

e Jak se s tim vyrovnavite?

* Co to znamend pro vas kazdodenni Zivot?
e Jak vdim miZeme nejlépe pomoci?

* Co konkrétniho pro vds mizu ted udélat?
* Co vas nejvice zatéZuje?

» KdyZ se stav zhor$i, ¢eho se obdvate?

e Co si v Zadném piipadé nepiejete?

* Co si vas blizky nepfeje?

Ma-li rodina veSkeré potiebné informace a podporu a ocenéni nds profesionald:
e jsou schopni se spravné rozhodovat

e jsou schopni pecovat

e dokdzi maximalné vyuZit zbyvajici cas

e jsou schopni se vyrovnat se ztratou blizkého

Ze strany nds, profesiondlll, samozfejmé neni vliibec snadnym tikolem doprovazet umirajiciho a jeho blizké. Pfedkladam zde
i né€kolik divodi, pro¢ se toho mozna tolik bojime.

* obavy, Ze vyvolame negativni pocity

e obavy, Ze sami neudrZime vlastni emoce

* obavy z obvinéni ze selhdni

* soucit s nemocnym

* konfrontace s vlastni smrtelnosti

Paliativni péce pocita s efektivni komunikaci se v§emi zicastnénymi, a zdrovei i s velkym emociondlnim zatiZzenim. Zaro-
veil v§ak mlZe mit velmi konkrétni a uspokojujici pfinos jak profesiondlni tak i osobni.

130





